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หลักจรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ของ Arxada  

กิ จกรรมทางธุร กิจของ  Arxada  มีขอบเขตครอบคลุมกว้างขวาง 
ในหลากหลายอุตสาหกรรมทัว่ทุกมุมโลก รวมไปถึงการส่งเสริมนวตักรรม 
และมุ่ งส ร้ างความยั่ง ยืนทาง เศ รษฐ กิจ  สั งคม  และ ส่ิ งแวดล้อม 
เพ่ือรับประกนัความส าเร็จในระยะยาวของบริษทัและสร้างความมัน่ใจให้ 
กับผูม้ีส่วนได้เสีย พร้อมให้ค ามัน่ว่าจะปฏิบติัตามกฎหมายและประกอบ 
ธุรกิจดว้ยมาตรฐานทางจริยธรรมสูงสุดโดยค านึงถึงความยัง่ยืนเป็นส าคญั  
Arxada คาดหวังให้ซัพพลายเออร์ปฏิบัติตามหลักการด้านจริยธรรม 
แรงงานและสิทธิมนุษยชน ส่ิงแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย 
ดงัท่ีสรุปไวใ้นหลกัจรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ฉบบัน้ีอยา่งเคร่งครัด 
เพื่อสนบัสนุนการบรรลุเป้าหมายดงัท่ีกล่าวมา    
 
Arxada ปฏิบัติตามหลักการของ United Nations Global Compact 
รวมทั้งมาตรฐานว่าดว้ยแรงงานบงัคบัขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ 
(Forced Labor Standards) กฎหมายต่อตา้นการทุจริตในต่างประเทศของ 
สหรัฐอเมริกา (Foreign Corrupt Practices Act) พระราชบัญญัติ 
ว่าด้วยสินบนของสหราชอาณาจักร  (Bribery Act) และกฎหมาย 
ต่อตา้นการติดสินบนและต่อตา้นการผูกขาดท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด   
  
Arxada มุ่งมัน่ท่ีจะประกอบธุรกิจตามหลกัการเหล่าน้ี  

 
เ อ ก ส า ร ฉ บั บ น้ี ร ะ บุ ห ลั ก ก า ร ส า คั ญ ท่ี  A r x a d a  ใ ช้ ใ น ก า ร 
ติดต่อพูดคุยทางธุรกิจกับซัพพลายเออร์ รวมไปถึงมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง 
ซ่ึงสะทอ้นความมุ่งมัน่ตั้งใจของเราท่ีจะประกอบธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย ์
และติดตามตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทาน 
โดยคาดหวงัให้ซัพพลายเออร์ปฏิบติัตามหลกัการทั้งหมดท่ีระบุไวใ้นท่ีน้ี 
อย่างเคร่งครัดในทุก ๆ กิจกรรมทางธุรกิจของพวกเขาไม่ว่าท่ีใดในโลก 
เพ่ือให้แน่ใจว่ามีการปฏิบัติตามมาตรฐานเหล่าน้ีภายในห่วงโซ่อุปทาน 
ของซพัพลายเออร์เองดว้ยเช่นเดียวกนั  

  

1. หลกัการ  
ก. ก าร ติดต่ อ พูดคุ ยท าง ธุร กิ จระห ว่ า ง  A r x a d a  กับพันธมิตร 

ทางธุรกิจจะด าเนินการโดยยึดราคาท่ีแข่งขันได้กับคู่แข่งในตลาด 
ความเหมาะสมสูงท่ีสุด และคุณภาพตามท่ีก าหนดเป็นเกณฑ์เสมอ 
ซัพพลายเออร์ท่ีมีใบรับรอง เช่น ISO 14000 หรือเทียบเท่า และมี
เป้าหมายด้านความยัง่ยืนท่ีเทียบเคียงได้กับ Arxada จะได้รับการ
พิจารณาก่อน 

ข. ซัพพลายเออร์ต้องไม่มีพฤติกรรมอันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายและ  
ระเบียบข้อบังคับทั้ งในระดับสากล ระดับประเทศ และระดับ 
ท้องถิ่นทุกข้อ ท่ีมีผลบังคับใช้ รวมถึงมาตรฐานท่ีได้รับการ 
ยอม รับทั่ว โลก ว่ าด้วยการใช้แรงงานบังคับ  แรงงาน เด็ ก 
ความปลอดภัย  และการต่อต้านการติดสินบนด้วย เ ช่นกัน 
ซัพพลายเออร์ตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่าการด าเนินงาน ผลิตภณัฑ์ 
และบริการของตนนั้นเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ 
ทุกข้อ ท่ีมี ผลบังคับใช้  A rxada  ก าหนดให้ซัพพลาย เออ ร์ 
ตอ้งด าเนินธุรกิจอยา่งมีจริยธรรมและโดยรับผิดชอบต่อสังคม   
 

ค. หากซัพพลายเออร์ได้ว่าจ้างบุคคลภายนอก (ผู ้รับเหมาช่วง) 
ให้ปฏิบัติตามภาระผูกพันบางส่วนท่ีระบุไว้ภายใต้สัญญา 
หลกัการในเอกสารฉบบัน้ีจะมีผลบงัคบัใชก้บัพวกเขาดว้ยเช่นกนั  
 

2. จริยธรรม  
ซัพพลายเออร์จะต้องประกอบธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์  สุจริตและ 
มีจริยธรรม ดงัน้ี  
ก. การแข่งขันที่เป็นธรรม  

ซัพพลายเออร์จะตอ้งมุ่งมัน่พยายามต่อต้านการทุจริต รวมไปถึง 
การรีดไถและการติดสินบน โดยยึดแนวทางปฏิบัติทางธุรกิจ 
ท่ี เป็นธรรม ส่งเสริมการแข่งขันท่ีเป็นธรรม และปฏิบัติตาม 
กฎหมาย กติกา และระเบียบขอ้บงัคบัทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

ข. การต่อต้านการทุจริตและการติดสินบน  

ซัพพลายเออร์จะตอ้งไม่มอบหรือเสนอว่าจะมอบส่ิงของท่ีมีมูลค่า 
ให้แก่เจ้าหน้าท่ีรัฐหรือบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการติดต่อพูดคุย 
ทางธุรกิจ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม เพ่ือวัตถุประสงค์ในการ 
ให้ได้มาหรือคงไว้ซ่ึงข้อได้เปรียบทางธุรกิจโดยไม่เหมาะสม  
ค า ว่ า  “ ส่ิ งของ ท่ี มี มู ล ค่ า ”  นั้ นหมายความรวมถึ ง เ งินสด 
ของขวัญท่ีมอบให้แก่สมาชิกในครอบครัว การยกหน้ีให้ เงินกู้ 
บุญคุณส่วนตัว ความบันเทิง อาหาร การเดินทาง  การบริจาค 
ให้แก่พรรคการเมือง การบริจาคเพ่ือการกุศล โอกาสทางธุรกิจ 
การดูแลทางการแพทย์ เป็นต้น นอกจากจะต้องไม่เรียกร้องหรือ
ยอมรับส่ิงของท่ีมีมูลค่ าดังกล่ าวแล้วซัพพลายเออร์จะต้อง 
ด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจให้สอดคลอ้งกบักฎหมายต่อตา้นการทุจริต
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ท่ี เ ก่ียวข้องทั้ งหมด  ซ่ึงรวมถึงพระราชบัญญัติ ว่าด้วยสินบน 
ของสหราชอาณาจักร  (Bribery  Act)  และกฎหมายต่อต้าน 
การทุจริตในต่างประเทศของสหรัฐอเมริกา (Foreign Corrupt 
Practices Act) ดว้ยเช่นเดียวกนั  
 

ค. การจัดการกับแร่ที่มีข้อขัดแย้ง 

ซัพพลายเออร์ต้องก าหนดนโยบายเ ก่ียวกับแร่ ท่ีมีข้อขัดแย้ง 
และตรวจสอบแหล่งท่ีมาและห่วงโซ่ของการครอบครองทุกล าดบั 
เพ่ือให้แน่ใจว่าไม่ได้จดัหามาจากพ้ืนท่ีท่ีไดรั้บผลกระทบจากความ 
ขดัแยง้และพ้ืนท่ีความเส่ียงสูง ซัพพลายเออร์จะตอ้งแสดงหลกัฐาน 
ของการตรวจสอบ  (Due  D i l i g ence )  ท่ี ได้ด า เ นินการไป 
เมื่อไดรั้บการร้องขอ 
 

ง. การปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านการค้า   

ซัพพลายเออร์จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรการควบคุมการ  
ส่ งออกและก ารคว ่ าบ าต ร ท่ีมี ผลบังคับ ใช้ทั้ งหมด  อ า ทิ  
ระเบียบขอ้บงัคบัว่าดว้ยการคว ่าบาตรท่ีออกโดยส านักงานควบคุม  
ทรัพยสิ์นในต่างประเทศภายใตก้ระทรวงการคลงัของสหรัฐอเมริกา 
(OFAC) กฎระเบียบการส่งออกของสหรัฐอเมริกา  (EAR) 
พระราชบัญญัติการควบคุมการส่งออกของสหราชอาณาจักร 
(Export Control Act) ปี พ.ศ. 2545 (ค.ศ. 2002) กฎหมายและระเบียบ 
ขอ้บงัคบัท่ีออกโดยส านักงานเศรษฐกิจสวิตเซอร์แลนด์ (SECO) 
และระเบียบขอ้บงัคบัว่าด้วยการคว ่าบาตรและการควบคุมการส่ง 
ออกของสหภาพยุโรป ซัพพลายเออร์จะตอ้งไม่ด าเนินธุรกิจหรือ 
ท าธุรกรรมใดๆ  กับประเทศบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีถูกระบุ 
เ ป็น เ ป้ าหมายของการคว ่ าบาตรตามกฎหมาย ท่ี เ ก่ี ยวข้อง 
ห รื อ ช่ ว ยอ า น ว ยค ว ามสะดวก ในก า รท า ธุ ร ก ร รมให้ แ ก ่
บุคคลภายนอกท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัประเทศ บุคคล หรือนิติบุคคล 
ท่ีถูกระบุเป็นเป้าหมายของการคว ่าบาตรตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
ซั พ พ ล า ย เ อ อ ร์ จ ะ ต้ อ ง ข อ รั บ ใ บ อ นุ ญ า ต ก า ร ส่ ง อ อ ก 
ท่ีจ าเป็น เก็บรักษาบันทึกรายการธุรกรรม และแจ้งให้ Arxada 
ทราบถึงขอ้กงัวลหรือการละเมิดหากมีโดยไม่ชกัชา้ ซัพพลายเออร์ 
ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าผู ้รับเหมาช่วงหรือบุคคลภายนอก 
ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัหาสินคา้หรือบริการนั้นปฏิบติัตามขอ้ 
ก าหนดในส่วนน้ีของเอกสารฉบบัน้ี 
 
 
 

จ. การด าเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์  

ซัพพลายเออร์จะตอ้งงดเวน้การเสนอว่าจะมอบเงิน ของขวญั เงินกู ้
หรือส่ิงของมีค่าใดๆ ให้แก่พนักงานของ Arxada ยกเวน้ของขวญั 
หรือของแจกส่งเสริมการขายท่ีมีมูลค่ าทางการเ งินไม่มาก 
ซ่ึงต้องไม่ขัดกับประเพณี กฎหมาย กติกา และระเบียบข้อบงัคบั 
ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดในทอ้งถิ่นนั้นๆ  
 

ฉ. ผลประโยชน์ทับซ้อน  

ซพัพลายเออร์จะตอ้งหลีกเลี่ยงผลประโยชน์ทบัซอ้นทุกรูปแบบหรือ
สถานการณ์ใดๆ ท่ีดูคลา้ยผลประโยชน์ทบัซ้อน โดยมกัจะเกิดขึ้น 
เมื่อผลประโยชน์ส่วนตวัเป็นอุปสรรคขดัขวางไม่ให้ซัพพลายเออร์  
สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างเป็นกลาง  ซัพพลายเออร์จะตอ้งแจง้ให้ 
Arxada  ทราบโดยทันทีถึงผลประโยชน์ทับซ้อนท่ีเกิดขึ้ นแล้ว 
หรืออาจเกิดขึ้นได ้  
  

ช. การระบุข้อกังวล  

ซัพพลายเออร์จะตอ้งส่งเสริมให้พนักงานของตนรายงานข้อกังวล  
หรือกิจกรรมท่ีผิดกฎหมายภายในสถานท่ีท างานโดยปราศจาก  
การถูกข่มขู่ ว่าจะแก้แค้น การถูกคุกคาม หรือการถูกรังควาน 
ซัพพลายเออร์จะต้องสอบสวนเหตุการณ์ดังกล่าวและด าเนินการ 
แก้ไขลึ ก ถึ งส า เห ตุต้นตอ เ พ่ื อไม่ ให้ เ กิ ดซ ้ า อี กหากจ า เ ป็น 
ตลอดจนลงบนัทึกทุกเหตุการณ์ท่ีไดรั้บรายงานจากพนกังานไวอ้ย่าง 
เป็นทางการ  

 

ซ. ความเป็นส่วนตัว  

ซัพพลายเออร์จะต้องเก็บรักษาข้อมูลท่ีเป็นความลับท่ีได้รับจาก 
Arxada ให้ปลอดภัยและใช้งานอย่างถูกต้องตามวัตถุประสงค์ 
เ พ่ือให้แน่ใจว่าสิทธิในความเป็นส่วนตัวของบริษัท พนักงาน 
และลูกคา้จะไดรั้บการคุม้ครอง  

3. สิทธิแรงงานและสิทธิมนุษยชน 

ก. สิทธิมนุษยชน  

ห้ามมิให้ซัพพลายเออร์ปฏิบติัต่อแรงงานอย่างไร้มนุษยธรรมและ  
บังคับใช้การลงโทษทางร่างกาย ซัพพลายเออร์จะต้องเคารพ 
ส่งเสริม และปกป้องสิทธิมนุษยชนตามกฎหมายระหว่างประเทศ 
ตลอดจนตรวจสอบให้แน่ใจว่าตนไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนเก่ียวข้องใน  
การละเมิดสิทธิมนุษยชนผ่านการมีนโยบายและระเบียบขั้นตอน
ส าหรับแก้ไขปัญหาสิทธิมนุษยชนท่ีเกิดขึ้ นภายในกิจการและ 
ห่วงโซ่อุปทานของตน 
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ข. แรงงานบังคับและการค้ามนุษย์  

ซัพพลายเออร์จะตอ้งไม่ใชห้รือไดรั้บประโยชน์จากการคา้มนุษย์
ในทุก รูปแบบ แรงงานบังคับหรือแรงงานท่ีไม่สมัครใจ
หรือการใช้แรงงานท่ีละเมิดมาตรฐานว่าด้วยแรงงานบังคับของ  
องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ไม่ว่าจะเป็นแรงงานขดัหน้ี 
แรงงานท่ีมีสัญญาผูกมัด หรือแรงงานผูต้้องขังโดยไม่สมัครใจ 
รวมไปถึงการสรรหาคน การขนคน  หรือการให้ ท่ีพัก พิง 
โดยวิธีการท่ีใชค้วามรุนแรง การขู่เขญ็ การหลอกลวง การลกัพาตวั 
หรือการฉ้อโกง    

  

ค. แรงงานเด็กและแรงงานวัยรุ่น  

ซัพพล าย เ ออ ร์ จ ะต้อ ง ไม่ ใ ช้แ ร ง ง าน เด็ ก ท่ี มี อ า ยุ ต ่ า ก ว่ า  
16 ปีหรืออายุขั้ นต ่ าของลูกจ้างเด็กตามกฎหมายท่ีบังคับใช้ 
แ ล้ ว แ ต่ อ า ยุ ใ ด จ ะ สู ง ก ว่ า  ส่ ว น ก า ร จ้ า ง ค น ง า น วั ย รุ่ น 
(คนงานท่ีอายุมากกว่าอายุขั้นต ่าของลูกจ้างแต่ยงัไม่ถึง 18 ปี) นั้น 
อนุญาตให้ท าไดเ้ฉพาะในงานท่ีไม่อนัตราย และเมื่อคนงานวยัรุ่น 
มีอายมุากกว่าอายขุั้นต ่าของลูกจา้งตามกฎหมายของประเทศนั้นๆ  

  

ง. การไม่เลือกปฏิบัติ  

การเลือกปฏิบัติในการสรรหาพนักงานใหม่  การฝึกอบรม 
การเลื่อนต าแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทน เป็นต้น เพราะเหตุแห่ง 
ความแตกต่างในเร่ืองของเช้ือชาติ สีผิว เพศ อายุ รสนิยมทางเพศ 
ศาสนา พรรคการเมืองท่ีสังกัด การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน 
สถานภาพสมรส หรือลกัษณะอื่นๆ เป็นเร่ืองท่ียอมรับไม่ได ้ 
ซพัพลายเออร์จะตอ้งส่งเสริมความหลากหลายและบรรยากาศท่ีทุก
คนในท่ีท างานรู้สึกมีส่วนร่วม รวมถึงการให้โอกาสท่ีเท่าเทียมกนั 
ต่อพนักงานทุกคน  และการตรวจสอบให้แน่ใจว่าท่ีท างาน 
ปราศจากการเลือกปฏิบติัและการคุกคาม 

  

จ. ค่าจ้างและผลประโยชน์เก้ือกูล  
ชัว่โมงการท างาน ค่าจา้งขั้นต ่า และค่าล่วงเวลาท่ีจ่ายให้กบัลูกจา้ง 
รวมไปถึงผลประโยชน์เก้ือกูล จะต้องเป็นไปตามกฎระเบียบ 
ท่ีเก่ียวข้องซัพพลายเออร์จะต้องแจ้งให้ลูกจ้างของตนทราบถึง  
วิธี ท่ีใช้ในการค านวณค่าจ้าง และต้องจ่ายค่าจ้างให้ลูกจ้าง  
เป็นประจ าตามรอบเวลาท่ีแน่นอนและดว้ยความถี่ท่ีสมเหตุสมผล 
โดยจะเป็นเงินสด เช็ค หรือโอนเข้าบัญชีธนาคารก็ได้  ยกเว้น 
ในบางกรณีท่ีกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 
นอกจากนั้นแล้ว ห้ามมิให้ซัพพลายเออร์หักค่าจ้างเพ่ือลงโทษ 
ทางวินยัหรือเพ่ือช าระหน้ี  

  

ฉ. เสรีภาพในการสมาคม  

ซัพพลายเออร์ควรส่งเสริมให้พนักงานส่ือสารกับผูบ้งัคบับญัชา  
อย่างตรงไปตรงมาเก่ียวกับการท างานและเง่ือนไขการจ้างงาน 
โดยไม่ตอ้งกลวัการถูกแกแ้คน้ การถูกคุกคาม หรือการถูกรังควาน  
พนกังานควรมีอิสระในการเขา้ร่วมสหภาพแรงงานตามท่ีตนเลือก 
แสวงหาผู ้ ท่ี จะมา พูดแทนตนในการ เ จรจาและ เ ข้ า ร่ วม  
สภาองคก์ารลูกจา้ง  
 

ช. การมีส่วนร่วมของชุมชน 
ซัพพลายเออร์ควรมีปฏิสัมพันธ์กับชุมชนในพ้ืนท่ี  มี ส่วน 

ช่วยสนับสนุนการพัฒนาทางสังคมและเศรษฐกิจของชุมชน 

รวมทั้งเคารพสิทธิมนุษยชนของชุมชนในพ้ืนท่ี และลดผลกระทบ 

ดา้นลบจากกิจการของตนให้เหลือนอ้ยท่ีสุด 

 

4. สุขภาพและความปลอดภัย  
ซพัพลายเออร์จะตอ้งจดัให้มีสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีปลอดภยัและเอ้ือ
ต่อสุขภาพกายใจท่ีดี รวมถึงท่ีพักอาศัยท่ีบริษัทจัดให้ ซัพพลายเออร์ 
ควรมีหน่วยงานท่ีดูแลเร่ืองสุขภาพและความปลอดภัย ซ่ึงมีหน้าท่ี  
ออกแบบนโยบายและระบบบริหารจดัการท่ีสอดคลอ้งกับกฎหมายและ  
ระ เ บี ยบข้อบั งคับ ท่ี เ ก่ี ย วข้อ ง  เ พ่ื อน า ไปป ฏิบั ติ และบังคับใช้  
สุขภาพและความปลอดภยัควรมีองคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี  
ก. สุขภาพและการป้องกันอันตรายต่อพนักงาน  

ซัพพลายเออร์จะต้องปกป้องคนงานจากการสัมผัสกับอันตราย 
ทาง เคมี  อันตรายทาง ชี วภาพ  และอันตรายทางกายภ าพ  
ภายในสถานท่ีท างาน  รวมถึงความเส่ียงจากการใช้โครงสร้าง 
พ้ืนฐาน  

  

ข. การบ ารุงรักษาและการเตรียมพร้อมและตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉิน  

ซัพพลายเออร์จะต้องมีแผนงานควบคุมดูแลให้การปฏิบัติงาน  
ทั้งหมดมีความปลอดภยัมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ซัพพลายเออร์ 
จะต้องระบุและประเมินสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีอาจเกิดขึ้ นได้ใน 
สถานท่ีท างาน และปฏิบัติตามขั้นตอนในแผนรับมือเหตุฉุกเฉิน 
เพื่อลดผลกระทบให้ไดม้ากท่ีสุด  

 ค. ความปลอดภัยและคุณภาพของกระบวนการผลิต  
ซัพพลายเออร์จะต้องมีแผนงานป้องกันหรือบรรเทาเหตุสารเคมี 
ร่ั วไหลขั้ น รุนแรง  และตรวจสอบให้แ น่ใจ ว่ า เ ป็นไปตาม 
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ข้อก าหนดด้านคุณภาพของ Arxada  ท่ี ได้ รับการปรับปรุง 
ให้ทนัสมยัเป็นระยะ ๆ  

   
ง. ข้อมูลและการฝึกอบรมเก่ียวกับภัยอันตราย  

เ พ่ือให้ความรู้ ฝึกอบรม และปกป้องพนักงานจากภัยอันตราย 
ตอ้งมีการจดัท าขอ้มูลด้านความปลอดภยัเก่ียวกับสารอนัตรายท่ีใช้ 
รวมถึงวตัถุดิบ ผลิตภณัฑร์ะหว่างผลิต สารเคมี และยา  

  

5. สภาพแวดล้อม  

ซพัพลายเออร์จะตอ้งดูแลให้กิจกรรมและผลิตภณัฑข์องตนส่งผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดลอ้มน้อยท่ีสุด รวมทั้งด าเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อ 
ส่ิงแวดลอ้มและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

ซพัพลายเออร์ควรใชค้วามพยายามอยา่งเต็มท่ีในการลดหรือขจดัมลพิษท่ี
ถูกปล่อยจากกิจกรรมต่างๆ ของตนเพ่ืออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
หลีก เลี่ ยงการใช้สารอันตรายห รือใช้ให้น้อยท่ี สุด และส่งเสริม 
การรีไซเคิลของเสียในกระบวนการผลิตหรือน ากลับมาใช้ซ ้ าเมื่อใด 
ก็ตามท่ีเป็นไปได้  ในส่วนของผลิตภัณฑ์ของซัพพลายเออร์ เอง 
ซัพพลายเออร์จะตอ้งตั้งเป้าท่ีจะลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดจาก 
การใช้ผลิตภัณฑ์เหล่านั้นโดยตรง ย่ิงไปกว่านั้น ในกรณีท่ีเหมาะสม 
ซัพพลายเออร์จะตอ้งมีนโยบายและขอ้ก าหนดในการป้องกนัการตดัไม้
ท าลายป่า รวมทั้ งข้อก าหนดเก่ียวกับวนเกษตร  เมื่อประเมินแล้ว 
ว่าเป็นประโยชน์ต่อระบบนิเวศเกษตร   

  

ก. ใบอนุญาตด้านส่ิงแวดล้อม  

ซัพพล าย เ ออ ร์ จะต้อ งดู แ ล ให้ มี ก า รป ฏิบั ติ ต ามกฎหมาย 
ระเบียบข้อบังคับ  และค าแนะน าท่ี เ ก่ียวข้องกับการปกป้อง 
ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลบงัคบัใชอ้ยูภ่ายในประเทศท่ีตนด าเนินกิจการอยู่ 
รวมทั้ งขอใบอนุญาตด้านส่ิงแวดล้อมและขอขึ้ นทะเบียนด้าน 
ส่ิงแวดล้อมให้ครบถ้วนตามท่ีกฎหมายก าหนด และปฏิบัติตาม 
ขอ้ก าหนดด้านการด าเนินงานและการรายงานท่ีมากับการได้รับ  
ใบอนุญาตเหล่านั้น  
 
 
 

 ข. ของเสียและการปล่อยมลพิษ  

ซัพพลายเออร์จะต้องมีระบบท่ีก ากับดูแลเ ร่ืองการจับถือ 
การเคลื่อนย้าย การจัดเก็บ การรีไซเคิล การจัดการของเสีย 
มลพิษทางอากาศ และน ้ าเสียท่ีปล่อยทิ้ง โดยจะตอ้งมีการตรวจวดั 

ทดสอบ  ควบคุมของ เ สี ย  น ้ า เ สี ย  ห รือมล พิษและบ าบัด 
ก่อนท่ีจะปล่อยออกสู่ส่ิงแวดล้อมหากจ าเป็น หากเป็นไปได้     
ของเสียควรน ากลบัมาใชซ้ ้าหรือรีไซเคิล  
 

ค. การร่ัวไหลและการปลดปล่อย  

ซัพพลายเออร์จะตอ้งมีระบบป้องกันและบรรเทาเหตุร่ัวไหลและ 
ปลดปล่อยออกสู่ส่ิงแวดล้อมโดยไม่ได้ตั้ งใจ โดยควรก าหนด 
ขั้นตอนและเตรียมบุคลากรไวใ้ห้พร้อมรับมือเหตุการณ์ไม่คาดคิด 
ทุกรูปแบบท่ีอาจก่อให้เกิดความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

  

6. กระบวนการตรวจสอบภายใน  
Arxada  ขอสงวนสิทธ์ิในการด าเ นินการตรวจสอบและประเมิน  
ซัพพลายเออร์  เ พ่ือให้มั่นใจว่าซัพพลายเออร์ได้ปฏิบัติตามหลัก 
จรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ฉบับน้ี และคาดหวงัความร่วมมือ 
อย่างเต็มท่ีจากซัพพลายเออร์ในการตรวจสอบดังกล่าว  รวมไปถึง 
สิทธ์ิเขา้ถึงเอกสารและอาคารสถานท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

ซัพพลายเออร์ควรมีกระบวนการตรวจสอบภายใน เคร่ืองมือ และตวัช้ีวดั 
ท่ีจ าเป็นเพ่ือรับประกันว่าการปฏิบัติตามหลกัการท่ีระบุไวใ้นนโยบาย  
ฉบับ น้ี จะ เ กิ ดขึ้ น  ในบางโอก าส  A r x a d a  อ าจ เ รี ยกดู ผลลัพธ์ 
ของการตรวจสอบภายในดังกล่าว ขอให้ซัพพลายเออร์ด าเนินการ 
ตรวจสอบและรายงานผลลพัธ์ดังกล่าวให้กบั Arxada หรือขอ้มูลอ่ืนใด 
ท่ีจ าเป็นเพื่อสนบัสนุน Arxada ในการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง   

Arxada  ยังคาดหวังให้ซัพพลายเออร์จัดเตรียมแนวปฏิบัติดังกล่าว  
หรือแนวปฏิบัติท่ีคล้ายคลึงกัน รวมถึงกระบวนการตรวจสอบภายใน 
ให้กับซัพพลายเออร์ของตน  ตลอดจนเ พ่ิมแนวปฏิบัติดังกล่ าว 
ลงในขอ้ก าหนดของสัญญาให้ซพัพลายเออร์ของตนตอ้งปฏิบติัตามดว้ย  
 
ซัพพลายเออร์ควรเขา้ร่วมโปรแกรมการฝึกอบรมและการเสริมสร้างขีด  
ความสามารถท่ีจัดโดย Arxada เ พ่ือเ พ่ิมความเข้าใจในหลักการ 
ท่ีระบุไวใ้นหลักจรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ฉบับน้ีและน าไป 
ปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

7. ข้อมูล  
ซัพพลายเออร์จะตอ้งไม่ให้ขอ้มูลเท็จแก่ Arxada รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง 
ในระหว่างการคดัเลือกและประเมินซัพพลายเออร์และการเจรจาต่อรอง  
ทางธุรกิจ  
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8. การรายงานต่อ Arxada  
ซัพพลายเออร์จะตอ้งใชค้วามพยายามอย่างสมเหตุสมผลในการรายงาน  
เหตุละเมิดหลักจรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ฉบับน้ีให้ Arxada 
ทราบโดยไม่ชกัชา้เกินความจ าเป็น  
  

ส าหรับเหตุละเมิดท่ีอาจจะเกิดขึ้น ซัพพลายเออร์สามารถรายงานโดย 
ส่งอีเมลไปท่ี  Arxada.Compliance@arxada.com 
หรือใชร้ะบบแจง้เบาะแสการกระท าผิดจริยธรรมของ Arxada ท่ีเวบ็ไซต์ 
www.convercent.com/report  

  

9. การบอกเลกิสัญญา   
หาก Arxada รับรู้ถึงการกระท าหรือสภาวการณ์ใดๆ ท่ีไม่เป็นไปตาม 
หลักจรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ฉบับน้ี Arxada ขอสงวนสิทธ์ิ 
ในการร้องขอให้ซัพพลายเออร์ด าเนินการแกไ้ขและสิทธ์ิในการบอกเลิก
สัญญาใดๆ  กับซัพพลายเออร์ ท่ีไม่ เ ป็นไปตามหลักจรรยาบรรณ 
ส าหรับซัพพลายเออร์ฉบบัน้ี รวมถึงสิทธ์ิในการด าเนินการทางกฎหมาย 
หากเป็นไปได ้  
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เอกสารรับรองหลักจรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ของ Arxada
โปรดท าเคร่ืองหมายลงในช่องเพยีงช่องเดียว: 

☐ ซัพพลายเออร์ให้ค  ามั่นว่าจะปฏิบัติตามหลักการท่ีระบุไว้ในหลัก 
จรรยาบรรณส าหรับซพัพลายเออร์ของ Arxada 

☐ ซัพพลายเออร์รับทราบหลักจรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ของ 
Arxada แ ล้ ว 
แต่วางแผนท่ีจะปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณของซัพพลายเออร์เอง  และ 
จะจดัส่งส าเนาหลกัจรรยาบรรณดงักล่าวไปให้ Arxada  

 ☐ ซพัพลายเออร์ไม่ยอมรับและจะไม่ปฏิบตัิตามหลกัจรรยาบรรณส าหรับ 
ซพัพลายเออร์ของ Arxada 

 

ช่ือบริษทั:____________________________ 

 

ลายมือช่ือ: _________________________________  

 

ช่ือ: _____________________________________ 

 

ต าแหน่ง:___________________________________ 

 

วนัที:่ ______________________________________ 

 

 
 
หลักการส าคัญ ท่ีใช้ ในการติดต่อพูดคุยทาง ธุร กิจกับซัพพลาย เออร์  
ซ่ึงได้อธิบายไว้ในหลักจรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ของ  Arxada 
(https://www.arxada.com/en/public/conditions/supplier-code-of-conduct) 
สะทอ้นความมุ่งมัน่ตั้งใจของเราท่ีจะประกอบธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริตตลอ
ด 
ทั้ งห่วงโซ่อุปทาน Arxada คาดหวังให้ซัพพลายเออร์ปฏิบัติตามหลักการ 
ทั้งหมดท่ีระบุไวใ้นท่ีน้ีอย่างเคร่งครัดในทุกๆ กิจกรรมทางธุรกิจของพวกเขา 
ไม่ว่าท่ีใดในโลก เพื่อให้แน่ใจว่ามีการปฏิบัติตามมาตรฐานเหล่าน้ีภายใน 
ห่วงโซ่อุปทานของซพัพลายเออร์เองดว้ยเช่นเดียวกนั 
 

โ ป ร ด ส่ ง คื น เ อ ก ส า ร
หลัก จ ร ร ย าบรรณส าห รั บซัพพ ล า ย เ ออ ร์ ข อ ง เ ร าม า ให้ เ ร า พ ร้ อ ม 
กบัหนา้ลงลายมือช่ือน้ีดว้ย 

 

หากท่านมีหลักจรรยาบรรณของตนเอง โปรดแนบส าเนาหลักจรรยาบรรณ 
ของท่านมาพร้อมกบัแบบฟอร์มน้ีดว้ย 
 

 

6 / 7 - Confidential - Uncontrolled Copy - May not be effective after 16 Jul 2025



Document Approvals
Approved Date: 10 Jun 2025

Task: Approval Task
Verdict:  Approve

Matthias Graber,
(matthias.graber@Arxada.com)
Management Approval
10-Jun-2025 15:36:16 GMT+0000

Task: Approval 2
Verdict:  Approve

Eugene Galdi,
(eugene.galdi@arxada.com)
Management Approval
11-Jun-2025 00:11:17 GMT+0000

7 / 7 - Confidential - Uncontrolled Copy - May not be effective after 16 Jul 2025


	1. หลักการ
	2. จริยธรรม
	ก. การแข่งขันที่เป็นธรรม
	ค. การจัดการกับแร่ที่มีข้อขัดแย้ง
	ง. การปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านการค้า
	จ. การดำเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์
	ฉ. ผลประโยชน์ทับซ้อน
	ช. การระบุข้อกังวล
	ซ. ความเป็นส่วนตัว

	3. สิทธิแรงงานและสิทธิมนุษยชน
	ก. สิทธิมนุษยชน
	ค. แรงงานเด็กและแรงงานวัยรุ่น
	ง. การไม่เลือกปฏิบัติ
	ฉ. เสรีภาพในการสมาคม

	4. สุขภาพและความปลอดภัย
	ข. การบำรุงรักษาและการเตรียมพร้อมและตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉิน
	ค. ความปลอดภัยและคุณภาพของกระบวนการผลิต

	5. สภาพแวดล้อม
	ค. การรั่วไหลและการปลดปล่อย

	6. กระบวนการตรวจสอบภายใน
	7. ข้อมูล
	8. การรายงานต่อ Arxada
	9. การบอกเลิกสัญญา

